
Оферта г. Пермь

08.08.2024

Индивидуальный предприниматель Балванович Анастасия Александровна (далее
– Исполнитель) предлагает любому физическому лицу (достигшему 18 лет) заключить
договор об оказании информационно-консультационных услуг по проведению
мастер-класса “Секрет”, а также сопутствующих услуг (далее – Услуги).

Термины

Оферта предложение Исполнителя заключить Договор на
изложенных в данном документе условиях

Заказчик лицо, заключившее Договор с Исполнителем

Договор договор оказания Услуг, заключенный между Исполнителем
и Заказчиком

Материалы созданные творческим трудом текстовые, графические,
аудиовизуальные произведения, а также совокупность
материалов, хотя и не созданных Исполнителем, но
систематизированных им определенным образом
(материалами являются любые материалы, полученные
Заказчиком в процессе оказания Услуг)

Ресурсы Telegram-канал, Telegram-чат, Bizon, ZOOM, которые
Исполнитель использует для оказания Услуг

Сайт сайт Исполнителя по адресу https://anastasianovich.ru/secret

Тариф определенный набор Услуг. В рамках Услуг 2 Тарифа:
“Секрет” и “Большой Секрет ”

Вознаграждение стоимость Услуг

Контактные данные
Исполнителя

контактные данные Исполнителя, указанные в реквизитах
Оферты

1. Акцепт Оферты

1.1. Лицо, желающее стать Заказчиком, вводит в форме на Сайте свои контактные
данные в целях заключения и исполнения Договора, а именно:

1.1.1. имя, фамилию;

1.1.2. номер телефона;

1.1.3. адрес электронной почты;
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1.1.4. никнейм в социальной сети Instagram.

1.2. После введения контактных данных лицо выбирает доступный в платежном
агрегаторе способ оплаты.

1.3. Оплачивая Вознаграждение, лицо:

1.3.1. подтверждает, что ознакомилось и безусловно принимает (акцептует)
Оферту;

1.3.2. дает согласие на обработку персональных данных в целях исполнения
Договора.

1.4. С момента зачисления Вознаграждения на счет Исполнителя Договор считается
заключенным.

2. Предмет

2.1. Исполнитель оказывает Заказчику Услуги, а Заказчик обязуется принять Услуги
и оплатить Вознаграждение Исполнителю.

2.2. Услуги в зависимости от Тарифа включают в себя:

На Тарифе “Секрет” На Тарифе “Большой секрет”

проведение Исполнителем онлайн
мастер-класса под названием
“Секрет”, продолжительностью до 3-х
часов

проведение Исполнителем онлайн
мастер-класса под названием
“Секрет”, продолжительностью до 3-х
часов

публикация записи онлайн
мастер-класса под названием
“Секрет” на 5 дней после завершения
мастер-класса на Ресурсах

публикация записи онлайн
мастер-класса под названием
“Секрет” без ограничения по сроку на
Ресурсах

общение с Заказчиками на Ресурсах с
13.08 по 17.08 включительно

проведение Исполнителем
онлайн-эфира с разбором вопросов
Заказчиков

2.3. Содержание Услуг указано на Сайте.

2.4. Использование Материалов регулируется положениями раздела 9 Договора.

3. Порядок оказания Услуг

3.1. Исполнитель оказывает Заказчику Услуги в соответствии с условиями,
указанными в Оферте и на Сайте.
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3.2. Исполнитель оказывает Услуги в соответствии с условиями Договора и
расписанием, опубликованном на Ресурсах. Расписание на Ресурсах имеет
приоритет.

3.3. Заказчик обязан:

3.3.1. обеспечить себе доступ в Интернет и возможность использования
Ресурсов;

3.3.2. следить за расписанием оказания Услуг на Ресурсах.

4. Ресурсы

4.1. Исполнитель предоставляет Заказчику доступ к Ресурсам в виде ссылки по
электронной почте в течение 1 дня с момента оплаты Заказчиком
Вознаграждения.

4.2. Исполнитель не отвечает за непредставление или просрочку в предоставлении
доступа к Ресурсам, если Заказчик предоставил недостоверные контактные
данные.

4.3. Заказчику запрещено в отношении Ресурсов:

4.3.1. предоставлять доступ к Ресурсам третьим лицам;
4.3.2. нарушать нормальное функционирование Ресурсов, в том числе

спамить, направлять вредоносные ссылки, подавать необоснованные
жалобы;

4.3.3. копировать визуальное оформление Ресурсов;
4.3.4. нарушать правила коммуникации, установленные на Ресурсах, с

другими Заказчиками.

5. Срок оказания Услуг и приемка

5.1. Срок оказания Услуг:

5.1.1. проведение Исполнителем 1 онлайн мастер-класса под названием
“Секрет” – 13 августа в 18:00 по московскому времени;

5.1.2. проведение Исполнителем онлайн-эфира на Тарифе “Большой секрет” –
14 августа в 18:00 по московскому времени;

5.1.3. иные сроки оказания Услуг согласуются на Ресурсах.

5.2. Исполнитель вправе изменить сроки оказания Услуг. Исполнитель уведомляет
Заказчика путем публикации информации на Ресурсах.

5.3. Услуги считаются оказанными и принятыми в полном объеме с момента начала
проведения мастер-класса “Секрет”.

5.4. Стороны не подписывают отдельных документов для подтверждения факта
надлежащего оказания Услуг.

3



6. Вознаграждение

6.1. Размер Вознаграждения зависит от Тарифа и указан на Сайте.

6.2. Исполнитель вправе по своему усмотрению устанавливать скидки.

6.3. Вознаграждение не облагается НДС в связи с применением упрощенной
системы налогообложения.

6.4. Вознаграждение не включает комиссию, взимаемую банками или платежными
системами за проведение платежа.

7. Порядок оплаты

7.1. Заказчик вправе оплатить Исполнителю Вознаграждение:

7.1.1. в порядке 100% предоплаты в безналичной форме в рублях РФ;

7.1.2. в рассрочку или кредит от банка или сервиса, указанного на Сайте. Срок
и условия рассрочки или кредита указаны на сайте каждого банка /
сервиса.

7.2. Заказчик оплачивает Вознаграждение любым доступным в платежном
агрегаторе способом оплаты.

7.3. Обязанность по оплате считается выполненной с момента зачисления полного
размера Вознаграждения на расчетный счет Исполнителя.

7.4. Заказчик несет ответственность за корректность данных, указанных при оплате
Вознаграждения.

8. Возврат денежных средств

8.1. Заказчик может направить заявление об отказе от исполнения Договора и
возврате уплаченного Вознаграждения (далее – Заявление) в любое время в
течение срока оказания Услуг.

8.2. Заказчик должен направить заявление по Контактным данным Исполнителя.

8.3. В Заявлении должны быть указаны банковские реквизиты Заказчика для
получения возврата Вознаграждения.

8.4. Размер Вознаграждения к возврату рассчитывается следующим образом:

8.4.1. до момента начала проведения мастер-класса “Секрет” – в полном
объеме;

8.4.2. с момента начала проведения мастер-класса “Секрет” – Вознаграждение
не возвращается.

8.5. Исполнитель возвращает денежные средства в течение 10 рабочих дней с
момента получения Заявления.

8.6. Если Заказчик отказывается от исполнения Договора, то Исполнитель:

8.6.1. прекращает оказание Услуг;

4



8.6.2. ограничивает доступ к Ресурсам в течение 24 часов с момента получения
Заявления.

9. Условия использования Материалов

9.1. Исполнитель предоставляет Заказчику право использования Материалов на
условиях простой (неисключительной) безвозмездной лицензии.

9.2. Территория лицензии на – весь мир.

9.3. Разрешенный способ использования – воспроизведение на Ресурсах для
личного использования.

9.4. Срок лицензии зависит от Тарифа и составляет:

9.4.1. для Тарифа “Секрет” – в течение срока оказания Услуг и до 18 августа
2024 года включительно;

9.4.2. для Тарифа “Большой Секрет” – бессрочно;

9.5. Заказчику запрещено в отношении Материалов:

9.5.1. использовать способами, не предусмотренными Договором;
9.5.2. копировать, вести их запись полностью или частично любыми

способами, если это прямо не разрешено Исполнителемы;
9.5.3. создавать на основе Материалов составные и/или производные

произведения без письменного согласия Исполнителя;
9.5.4. предоставлять копии третьим лицам;
9.5.5. фальсифицировать или удалять любую информацию о

правообладателях;
9.5.6. при цитировании Заказчик обязуется указывать ссылку на аккаунт в

социальных сетях Исполнителя.

10. Ответственность и гарантии

Ответственность

10.1. Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору в
одностороннем порядке без уведомления и прекратить доступ к Ресурсам, если
Заказчик совершает одно из следующих действий:

10.1.1. использует Материалы за пределами объема лицензии;

10.1.2. совершает запрещенные действия в отношении Материалов и (или)
Ресурсов.

10.2. Если Исполнитель отказался от исполнения обязательств по Договору в
одностороннем порядке по вышеуказанным основаниям, он вправе не
возвращать Заказчику Вознаграждение.

10.3. Исполнитель также вправе потребовать выплаты штрафа за нарушение условий
Договора Заказчиком в размере 100 000 рублей за каждый случай нарушения.

10.4. Исполнитель не несет ответственность за неисполнение Договора, если оно
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вызвано блокировкой Ресурсов не по вине Исполнителя. В таком случае
Исполнитель в разумные сроки уведомляет Заказчика о новых условиях
исполнения Договора.

Гарантии

10.5. Никакая информация, материалы, предоставляемые Исполнителем в рамках
оказания Услуг не могут рассматриваться как гарантии достижения результата.

10.6. Принятие решений на основе всей предоставленной Исполнителем
информации находится в исключительной компетенции Заказчика.

10.7. Заказчик принимает на себя полную ответственность и риски, связанные с
использованием информации и материалов, предоставленных Исполнителем.

11. Разрешение споров

11.1. В случае возникновения спора, стороны разрешают его в претензионном
порядке. Срок ответа на претензию — 10 рабочих дней с момента ее получения.

11.2. Претензия должна содержать суть требования и доказательства,
подтверждающие данное требование.

11.3. Претензия может быть направлена по электронной почте. Если претензия
направлена в нерабочее время, она считается полученной на следующий
рабочий день.

12. Коммуникации

12.1. Все взаимодействие между Заказчиком и Исполнителем происходит
Контактным данным Исполнителя и контактным данным Заказчик.

12.2. Заказчик сообщает свои контактные данные при оплате Вознаграждения или
напрямую Исполнителю при исполнении Договора.

12.3. Контактные данные Исполнителя указаны в Договоре.

Реквизиты

ИП Балванович Анастасия Александровна

ИНН 590614631249

ОГРНИП 321595800031319

Адрес г. Пермь, ул. Красноборская, д. 48а, 614067

Электронная почта Bal.nansy@gmail.com

Контакт в Telegram https://t.me/anastasiaa_novichh
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